
Fiche action  4.2 – PEDT 2021/2024  Intitulé de l’action : Créer la Maison des familles  

 

Ambition éducative concernée : ☐ 1  ☒ 2   ☐ 3   ☒ 4   ☐ 5  ☐ 6 

Associer et accompagner les familles au sein du parcours éducatif de leur 

enfant et développer l’accompagnement de la parentalité 

Référent(s) de l’action et de son suivi : Chef de service JREP, Chef de centre 

Réussite Educative Parentalité 

Public cible : Familles, parents, professionnels. 

Acteurs & partenaires : acteurs éducatifs volontaires du territoire 

Description globale du projet :  

Un diagnostic initié en 2016 par la Mission Parentalité (service municipal) met en 

avant le besoin d’un lieu ressource pour les parents et les professionnels. 

Il est alors choisi de créer un lieu ressource pour les professionnels et les parents sur 

des questions insuffisamment relayées ou encore repérées comme nécessitant un 

mode de réponse n’existant pas au niveau du territoire mérignacais et ce, en 

complément des dispositifs et accueils déjà déployés.  

Ce lieu, central et dédié, outre les fonctions d’accueil, d’écoute, d’information et 

d’orientation, demeure, dans son contenu, encore à construire. Le groupe de travail 

« accompagnement à la parentalité » mis en place dans le cadre du renouvellement 

du PEDT a choisi de concentrer ses réflexions sur le contenu de ce lieu. Ainsi, 

différents points ont été mis en exergue pour la construction de ce projet : 

- La maison des familles est un projet qui se veut coconstruit par l’ensemble 

des acteurs éducatifs Mérignacais volontaires, parents compris ;  

- Ce lieu permettra la mobilisation de professionnels via des permanences (par 

exemple, temps d’écoute spécifique) ;  

- Ce lieu s’adaptera au public demandeur ; ainsi, pourront être envisagés des 

rendez-vous à domicile ou autre lieu neutre, en mobilisant l’ensemble des 

canaux de communication (réseaux sociaux, téléphone, Mérignac Mag…). 

- Ce lieu permettra de rendre davantage visible et lisible l’offre existante et de  

- La maison des familles aura pour objectif de coordonner l’offre déployée sur 

le territoire. 

Il est à noter que ce projet étant à construire, le contenu présenté n’est pas exhaustif 

et sera amené à évoluer au-fur-et-à-mesure de la concertation prévue durant le 

premier semestre 2022, tout en permettant de réajuster, si besoin, l’offre une fois le 

lieu ouvert. 

 

Objectifs Moyens 

. Lieu polyvalent, convivial, anonyme, 
neutre, gratuit ;  
. Permettre une réponse plus immédiate 
aux parents demandeurs ; 
. « Aller vers » ; s’adapter au public ;  
. Rendre visible toutes les réponses aux 
problématiques ;  
. Mettre à disposition un lieu d’échange 
entre pairs.  

. Lieu physique mis à disposition par la 
Ville ;  
. Moyens humains et financiers dédiés 
pour 2022. 

 

Méthodologie de travail : 

. Comité de pilotage et comité technique/groupe de travail réguliers. 

. Temps de concertation mensuel avec des familles mensuel 

Calendrier et échéances :  

. Poursuite de la construction du projet par le biais de rencontres mensuelles, de 

décembre 2021 à juin 2022, mobilisant familles volontaires et professionnels.  

. Rentrée de septembre 2022 : ouverture du site - lieu consacré disponible.  

 

Evaluation (critères et indicateurs de réussite du projet) :  

. Quantitatifs : nombre de parents et autres partenaires associatifs ou institutionnels 

mobilisés sur les temps de co-construction du projet. 

. Qualitatifs : adéquation des besoins identifiés et des réponses proposées.  


